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FIBER

NETWORK

VSEOBECNE PODMINKY
sluzeb elektronickych komunikaci sité FIBER Network

vydané dle zakona &. 127/2005 Sh., zdkon o elektronickych komunikaci

PREDMET A PODMINKY UZAVRENi SMLOUVY

1.1. Poskytovatel: FBNET spol. s r.o., Rybna 716/24, 110 00 Praha 1 — Staré mésto, IC: 04979541, DIC: CZ04979541 (déle jen Poskytovatel),
je opravnén k poskytovani telekomunikaénich sluzeb na zakladé osvédéeni vydaného Ceskym telekomunikaénim Gradem.

1.2. Podminky pro poskytovani sluzeb: podminky stanovuji technické, provozni, organizacni a obchodni predpoklady pro poskytovani
telekomunikaénich sluZzeb Poskytovatelem prostfednictvim verejné telekomunikacni sité, zejména udaje tykajici se predmétu a rozsahu
poskytovanych sluzeb, podminek pro jejich objednavani a zfizovani, cen a platebnich podminek, prav a povinnosti Uéastnik( a
stanoveni dUsledkd v pfipadé neplaceni ¢i zneuZiti sluzby.

1.3. Smlouva o poskytovani telekomunikacni sluzby uzaviena mezi UZivatelem a Poskytovatelem (FBNET spol. s r.0.). Smluvni vztah mezi
Poskytovatelem a UZivatelem vznikd dnem uzavieni smlouvy.

1.4. Sluiba zprostfedkovani pfistupu ke sluzbam sité Internet prostfednictvim vefejné telekomunikacni sité FIBER Network, poskytnuti
schranky elektronické posty (e-mail) a dalSich sluZeb elektronickych komunikaci.

1.5. Poskytovani objednanych sluzeb se realizuje prostfednictvim ucastnické pripojky k datové siti Poskytovatele, kterd se nachazi vné
nebo uvnitf nemovitosti na adrese uvedené ve smlouvé o poskytovani telekomunikacni sluzby - pfistupu k siti Internet.

1.6. Podminka pro uzavieni smlouvy je, Ze zdjemce predloZi doklady, které prokazuji totoZnost budouciho UZivatele, jeho privo uZivat
misto instalace a dalsi doklady poZadované Poskytovatelem a splni podminky poZadované Poskytovatelem (napf. pfistup
k instalovanému zafizeni).

1.7. Utivatel se zavazuje plnit své povinnosti dle téchto podminek a za objednané sluzby platit pfislusné poplatky v souladu s podminkami
uvedenymi ve smlouveé a téchto podminkach.

1.8. Objednané sluzby uvedené ve smlouvé mohou byt zménény dohodou smluvnich stran v rozsahu moznosti aktudini nabidky sluzeb
Poskytovatele. Navrh na zménu objednanych sluzeb je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané zpravidla ve lhité nejméné
30 (tficet) dnl pfed zamyslenou ucinnosti navrhované zmény.

OBSAH SLUZEB

2.1.  Aktudlniinformace o druzich a rozsahu sluzeb poskytovanych Poskytovatelem jsou vefejné pfistupné na www.fiber.cz

2.2. Utivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za obsah a vyuZiti objednanych sluzeb, nebo za informace, Udaje a data

dostupna v siti Internet, prestoze jsou tyto informace pfistupné a pouzivané prostfednictvim objednanych sluzeb, ani za pfenos udajt a
dat prostfednictvim sité Internet, ani za funkénost a provozuschopnost propojeni koncového zafizeni UzZivatele s koncovym mistem.

ZARIZENi PRO POSKYTOVANI OBJEDNANYCH SLUZEB

3.1

3.2

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

Technickad zafizeni, prostfednictvim kterych jsou objednané sluzby poskytovany a jejichz soucasti jsou ve vyluéném vlastnictvi
Poskytovatele je tento opravnén je podle svého uvazeni ménit, doplfiovat, pfemistovat ¢i upravovat.

UZivatel je povinen si zabezpedit, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, legalni hardwarové a softwarové prostfedky (véetné jejich
instalace), vstupni a vystupni zafizeni a jejich funkénost potfebné pro pfipojeni ke koncovému mistu Poskytovatel neodpovidad za
funkénost ¢i provoz koncového zatizeni UZivatele.

Poskytovatel mliZe za smluvni cenu zajistit UZivateli technicka zafizeni nezbytna k pfipojeni siti FIBER Network (déle jen "zafizeni").
UzZivatel se zavazuje fadné pouZivat zafizeni Poskytovatele, zejména se UzZivatel zavazuje nepfipojovat k zafizeni Poskytovatele zadné
pristroje, které nebyly schvéleny Poskytovatelem nebo které nesplfiuji pozadavky pfislusnych bezpecnostnich, technickych a pravnich
predpist platnych v Ceské republice.

UZivatel neni opravnén se zafizenim Poskytovatele ani s doplrikovym zafizenim jakymkoliv zpisobem nakladat. UZivatel nesmi zejména
zménit misto jeho instalace bez védomi Poskytovatele nebo jej poskytovat jako zastavu. UZivatel neni opravnén do zafizeni
Poskytovatele jakkoli zasahovat ani umoznit takové zasahy tfeti osobé, ktera k takovym zdsah(im neobdrzela od Poskytovatele pisemné
opravnéni.

UZivatel je povinen informovat o zcizeni, kradezi, ztraté, zni¢eni nebo poskozeni zafizeni nejpozdéji do 24 hodin od vzniku takové
udalosti. Dojde-li ke zniceni, odcizeni nebo poskozeni zafizeni nebo jeho ¢asti dle pfedchozi véty, ma UZivatel pravo na jeho vyménu, a
to po zaplaceni nahrady skody Poskytovateli.



UZiVANi OBJEDNANYCH SLUZEB UZIVATELEM

4.1.
4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

UZivatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost potfebnou pro plnéni predmétu smlouvy.

UZivatel je povinen zpravidla pfedem, nejpozdéji vSak do 7 dn(, informovat Poskytovatele o kazdé zméné Udajd UZivatele nebo platce
uvedenych ve smlouvé (zejména telefonni spojeni, e-mail a adresy pro dorucovani korespondence).

UZivatel se zavazuje seznamit se se zasadami obsluhy sitovych sluZeb a operacnich systému, jejichz znalost je nezbytnd k uZivani
objednanych sluzeb.

UZivatel timto udéluje Poskytovateli nebo Poskytovatelem povérené firmé souhlas s provadénim praci souvisejicich s dodavkou
objednanych sluZeb, opravou, Upravou, montdzi, udrzbou, sefizenim, doplnénim, zménou, premisténim, revizi, méfenim ¢i demontazi
apod. zafizeni Poskytovatele a dopliikového zafizeni v prostordch mista instalace, a pokud to bude nezbytné pro plnéni pfedmétu
smlouvy i do ostatnich prostorli nemovitosti, ve které se nachdzi koncové misto, a to za pfitomnosti UZivatele ¢i jeho zastupce. Za
ucelem plnéni smlouvy se UZivatel zavazuje umoznit na pozadani Poskytovateli nebo Poskytovatelem povérené firmé pristup do
prostor mista instalace po celou dobu trvani smlouvy, jakoZ i v souvislosti s jejim ukonéenim.

UZivatel bere na védomi, Ze instalace, pouZivani, kontrola, udrzba, opravy a odstranéni zafizeni Poskytovatele a doplrikovych zafizeni
muze vést k vypadku objednanych sluzeb, pfipadné vést ke ztraté dat na koncovém zafizeni UZivatele. UZivatel je vyluéné odpovédny za
provedeni zalohovani dat na koncovém zatizeni UZivatele a provozovatel nenese jakoukoliv odpovédnost za to, zda UZivatel takové
zalohovéni dat proved| ¢i nikoliv.

UZivatel bere na védomi, Ze komunikace prostfednictvim sité Internet neni bezpecnd a prenasené Udaje mohou byt napadeny nebo
ztraceny. UZivatel bere na védomi, Ze pfi uZivani objednanych sluzeb nebo jinych sluzeb on-line, existuji ¢i mohou existovat urcité
aplikace, prostfednictvim kterych mohou tfeti osoby ziskat pfistup ke koncovému zafizeni UzZivatele. Poskytovatel nenese zadnou
odpovédnost za jakékoliv Skody vyplyvajici nebo jinak se vztahujici k takovému pfistupu tretich osob do koncového zafizeni UZivatele
nebo k jakékoli ztraté dat UZivatele umisténych na koncovém zatizeni UZivatele ani za pripadné uzivani takovych aplikaci UzZivatelem.
UZivatel se zavazuje uZivat objednané sluzby vyhradné pro svou vlastni potfebu a nesmi komukoliv jinému umoznit vyuZiti objednanych
sluzeb bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele, zejména neni UZivatel oprdvnén umoznit bezplatné vyuZiti objednané
sluzby. UZivatel nese odpovédnost za $kodu, vzniklou v dlisledku neopravnéného uzivani objednanych sluzeb tfetimi osobami.

UZivatel se déle zavazuje:

a) uzivat objednané sluzby v souladu s platnymi pravnimi predpisy a témito podminkami;

b) neporusovat autorska a jina prava tretich osob, zejména prava dusevniho vlastnictvi tretich stran, jako naptiklad autorskd prava na

software, filmy, hudbu a fotografie, nebo pouzivani ochrannych znamek;

c) nepodnikat Zadné pokusy o prinik do jinych datovych siti ¢i sluzeb, pro které nema opravnéni k pfistupu nebo k jejichZ uzivani neni

opravnén;

d) nepouZivat objednané sluzby ani zafizeni Poskytovatele ani doplrikova zafizeni, at pfimo nebo nepfimo, k poruseni nebo pokusu o

poruseni autorizace nebo bezpecnosti jakéhokoliv hostitele, datové sité nebo Gc¢tu, jakoz i ziskani nebo k pokusu o ziskani

neopravnéného pristupu do koncového zafizeni jiného UZivatele, k jeho software nebo datlim;

e) nepouzivat a nesifit jakékoliv ndstroje nebo prostfedky ohroZujicich bezpetnost sité Internet a datové sité Poskytovatele nebo

umoznujici jeji narusovani;

f) neprovddét nasledujici aktivity pfi pouZivani datovych siti a sité Internet, popf. pfi umisténi informaci na webové stranky, jako je

zejména:

e umistovat na sit Internet protipravni material, jako naptiklad rasistické informace, nebo détskou pornografii;
o Sifit informace, které by mohly poskodit Poskytovatele nebo treti osobu;
g) neprovadét zejména nasledujici aktivity pfi pouZivani datovych siti a sité
Internet, zejména pfi posilani a pfijiméani zprav elektronickou postou (e-mailem):
¢ obtéZovani ostatnich UZivatell Internetu frekvenci Ci velikosti e-mailovych zprav;
e posilani hromadnych, nebo komerénich zprav zplsobem, ktery je vieobecné zndmy pod nazvem "spamming". Toto zahrnuje
kromé jiného: hromadné zpravy s obchodnim obsahem, oznamenim, Zadosti o charitativni prispévky, podpisové petice a
zpravy s nabozenskym obsahem;
e posilat velké objemné zpravy a soubory s Umyslem naruseni serveru nebo e-mailového uctu;

h)  Jakékoli poruseni ¢lanku 4.8 nebo jakékoliv jiné jednani, které Ize spravedlivé oznadit za zneufZiti objednanych sluzeb, zpUsobené
UZivatelem je povaZovano za podstatné poruseni této smlouvy a Poskytovatel je opravnén okamizité omezit nebo prerusit
poskytovani sluzeb UZivateli, a to i bez predchoziho upozornéni; Poskytovatel UZivateli opétovné zahdji dodavku objednanych
sluZeb, a to zpravidla na UZivatelovu pisemnou Zadost a po zaplaceni prislusného poplatku dle ceniku, zjedna-li UZivatel napravu. V
pfipadé poruseni nékteré této povinnosti je UZivatel povinen zaplatit Omezeni nebo preruseni poskytovani sluzeb ze strany
Poskytovatele v dusledku poruseni povinnosti UZivatele, nezbavuje UZivatele povinnosti platit poplatky dle smlouvy a téchto
podminek v souladu s aktualnim cenikem Poskytovatele.

5. ODSTRANOVANi PORUCH A ZAVAD (REKLAMACE)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

PFi poskytovani objednanych sluzeb muze dochdazet k ob¢asnym snizenim kvality, do¢asnému omezeni pop¥. pferuseni poskytovani
objednanych sluzeb. Pokud Ize takové snizeni kvality, doCasné omezeni popt. preruseni predvidat, oznami Poskytovatel takovou
skute¢nost UZivateli vhodnym zplsobem predem (napf. prostiednictvim elektronické poSty nebo informacni internetové stranky
Poskytovatele).

UZivatel je povinen ohlasit omezeni nebo preruseni poskytovanych objednanych sluzeb, zdvady na zafizeni Poskytovatele neprodlené
po jejich zjisténi.

Poskytovatel se zavazuje odstranit zdvady na své strané, znemozZnuji-li UZivateli zcela vyuZivat sluzeb 24 hodin od jejich ohlaseni
Poskytovateli, pokud mu v tom nezabrani objektivni divody, zejména neumoznéni pfistupu ke koncovému mistu, pferuseni dodavky
elektrické energie apod. Kratkodobé preruseni moZnosti vyuZivani sluzeb obvykle netrvajici déle neZ 24 hodin se nepovaZuje za
poruseni smlouvy.

Naklady na odstranéni zavady nese Poskytovatel s vyjimkou pfipadd, kdy zavadu zplsobil UZivatel nebo je-li zdvada zpusobena
poruchou na koncovém zafizeni UZivatele. V takovém pfipadé je Poskytovatel opravnén Uctovat UzZivateli a UZivatel je povinen uhradit
Poskytovateli naklady na odstranéni zavady



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.
5.9.

5.10.

Nebude-li zdvada, kterd zplsobi pFeruseni poskytovani objednanych sluzeb, za kterou Poskytovatel odpovidd a ktera byla fadné
UZivatelem ohlasena odstranéna do 24 hodin od jejiho ohlaseni Poskytovateli, bude UZivateli na zdkladé jeho pisemné Zadosti, vracena
prislusnd pomérnd ¢ast pravidelného poplatku za dobu, kdy objednanou sluzbu nebylo moZné pro zdvadu na strané Poskytovatele
vlibec vyuZit.

Uplatnéni reklamace proti vysi G¢tovanych pravidelnych poplatk( popf. jinych plateb za poskytnuté objednané sluzby nema odkladny
ucinek a UzZivatel je povinen zaplatit G¢étovanou ¢astku za poskytnuté objednané sluzby v pIné vysi do data splatnosti.

Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci proti vysi Gc¢tovanych pravidelnych poplatkd popt. jinych plateb za poskytnuté objednané
sluzby nejpozdéji do 30 (tficeti) dnli ode dne doruceni reklamace. V pfipadé kladného vyfizeni reklamace je Poskytovatel povinen vratit
UzZivateli pfislusnou neopravnéné Gétovanou ¢astku nejpozdéji do 30 (tficeti) dnli od vyfizeni reklamace.

Ostatni pfipady reklamaci UzZivatele vyfidi Poskytovatel podle jejich sloZitosti a pfipadné technické nebo administrativni narocnosti.
UZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel neni povinen uhrazovat UZivateli ndhradu $kody v dusledku neposkytnuti objednané sluzby
nebo vadného poskytnuti objednané sluzby.

UZivatel se zavazuje uhradit poplatky podle aktudlné platného ceniku servisnich poplatkd Poskytovatele za jakékoliv servisni Ukony
vyzadané UZivatelem nad rdmec odstranéni zavad Ci poruch zatizeni, které nese Poskytovatel na své naklady.

POPLATKY ZA OBJEDNANE SLUZBY

6.1.
6.2.
6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

UZivatel je povinen platit pfislusné poplatky v souladu s aktudlné platnym cenikem.

Aktivacni, popt. vstupni poplatky se UZivatel zavazuje uhradit nejpozdéji ke dni zprovoznéni objednanych sluzeb.

ZpUsob a interval platby pravidelnych poplatkd mohou byt ménén dohodou smluvnich stran. Navrh na zménu zpUsobu nebo intervalu
plateb pravidelnych poplatkd je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané ve Ih(té nejméné 30 (tficet) dnl pred zamyslenou
ucinnosti navrhované zmény.

Poskytovatel je opravnén kdykoli za trvani smlouvy navrhnout UZivateli zménu vyse pravidelnych poplatkd;

Vsechny poplatky uvedené ve smlouvé, podminkach a ceniku bude UZivatel hradit na bankovni icet Poskytovatele, uvedeny nejpozdéji
v prvnim vyuctovéni, pokud neni dohodnuto jinak, a to ve sjednanych lhitach. U vSech plateb véetné mimofadného vyuétovani se v
pochybnostech ma za to, Ze vyuUétovani bylo Uzivateli doru¢eno péty den po jeho odesléni. Zaplacenim poplatku se rozumi den pfipsani
poplatku v jeho pIné vysi na ucet Poskytovatele.

UZivatel nema pravo provadét jakékoliv srazky nebo zmény poplatkd a jinych plateb. Jestlize UZivatel neprovede Uhradu pravidelného
poplatku nebo jiné platby dle smlouvy, podminek nebo ceniku fadné a vcas a prodleni s platbou bude del$i nez 7 dnd, Poskytovatel
mUZe UZivateli bez predchoziho oznameni omezit nebo prerusit poskytovani objednanych sluzeb.

Pro ptipad prodleni s platbami UZivatele je Poskytovatel opravnén uctovat jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky
za kazdy i zapocaty den prodleni.

Poskytovateli naleZi po dobu platnosti smlouvy pravo na Uhradu pravidelnych poplatk( na zakladé smlouvy, podminek a ceniku
nezavisle na tom, zda UZivatel skute¢né vyuzival objednané sluzby.

TRVANI A ZANIK SMLOUVY

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

7.7.
7.8.

7.9.

7.10.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva je platnd ode dne jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinna dnem zahajeni dodavky objednanych sluzeb.

UZivatel i Poskytovatel jsou opravnéni smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni Ihita ¢ini jeden mésic a pocind bézet prvnim
dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén smlouvu vypovédét v ptipadé, Ze UZivatel nepfijme navrh na zménu pravidelnych poplatkl u¢inény podle ¢l.
6.5. této smlouvy. Vypovédni Ihita je 30 (tficet) dnl a zaéina plynout dnem nasledujicim po dni, kdy byla Uzivateli doru¢ena pisemna
vypovéd Poskytovatele.

V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze vypovéd byla doru¢ena druhé smluvni strané 5. den po odeslani.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy (a) v pfipadé prodleni UZivatele s platbou poplatku ¢i jinych plateb podle smlouvy po
dobu delsi nez 7 (sedm) dn(, nebo (b) v pfipadé podstatného poruseni povinnosti UzZivatele vyplyvajicich ze smlouvy, nebo (c) jestlize
Poskytovatel ztrati opravnéni k poskytovani sluzeb, které tvori predmét smlouvy, nebo (d) pokud dojde k ukonceni smlouvy mezi
Poskytovatelem a vlastnikem pfipadné spravcem prislusné nemovitosti, v niz se nachazi koncové misto, nebo (e) nastanou-li pfi
instalaci koncového mista nepfedvidané okolnosti, které Poskytovateli znemozni dodavku objednanych sluzeb do 60 (Sedesat) dnli od
podpisu smlouvy, nebo (f) z jinych technickych dlivodll na strané Poskytovatele znemoZiujicich Poskytovateli plnit predmét smlouvy po
dobu deldi nez 30 (tficet) dnl, a nedojde-li k jiné dohodé smluvnich stran, nebo (g) UZivatel uvedl ve smlouvé nepravdivy udaj,
neoznamil Poskytovateli zménu adresnych Udaju ve smlouvé nebo mu bezdlvodné odmita poskytnout pfiméfenou soucinnost.
Odstoupeni od smlouvy je ucinné doruéenim pisemného odstoupeni Poskytovatele od této smlouvy UZivateli na adresu uvedenou ve
smlouvé, popf. oznamil-li UzZivatel po dobu platnosti smlouvy zménu adresnych Gdajt - na posledni zndmou adresu UZivatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé ukonceni smlouvy jsou aktivacni, popf. vstupni poplatky nevratné.

Po dobu plynuti vypovédni lhity je Poskytovatel opravnén uctovat UZivateli pravidelné poplatky, popt. jiné poplatky podle smlouvy a
aktualné platného ceniku, a UZivatel je povinen takové poplatky radné platit. Zanik smlouvy nema vliv na narok Poskytovatele na
zaplaceni dluznych ¢astek za objednané sluzby ke dni ukonéeni smlouvy.

Vznikne-li v pfipadé vypovédi nebo odstoupeni od smlouvy UZivateli pfeplatek na pravidelnych poplatcich, je Poskytovatel povinen
tento preplatek na zakladé pisemné vyzvy UZivatele UZivateli vratit do 60 (Sedesati) dnt od doruceni vyzvy.

Po ukonceni smlouvy se Poskytovatel zavazuje bez zbytecného odkladu své zafizeni demontovat a UZivatel se zavazuje poskytnout
nezbytnou soucinnost k takové demontazi. V pfipadé, Zze UZivatel neumozni demontaz zafizeni Poskytovatele, ma Poskytovatel narok
na nahradu zpldsobené skody.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

8.1.

UZivatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele prevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici
UZivateli ze smlouvy na tfeti osobu.



8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.
8.8.

UZivatel timto udéluje souhlas s postoupenim prav a povinnosti vyplyvajici poskytovateli ze smlouvy na jinou spole¢nost, podrobenou
jednotnému fizeni ve smyslu ustanoveni § 66a obchodniho zakoniku.

Smlouva mlze byt ménéna pisemnou dohodou smluvnich stran nebo postupem uvedenym ve smlouvé.

V souladu s ustanovenim § 262 odst. 1 obchodniho zédkoniku se smluvni strany dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah, upraveny smlouvou a
spory z ni vzniklé, se budou fidit obchodnim zakonikem. Zaroveri se smlouva Fidi ustanovenimi zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist.

UZivatel prohlasuje, Ze byl pfi podpisu této smlouvy seznamen s platnymi podminkami Poskytovatele pro poskytovani objednanych
sluZeb, zejména byl sezndmen s ndroky na poZadované technické parametry koncovych zafizeni UzZivatele ptipojovanych ke koncovému
mistu, se zplsobem uZivani objednanych sluzeb, Gdhradou poplatkd, odstrariovanim zavad a souhlasi s nimi.

V souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sh. udéluje po dobu trvani smlouvy UZivatel Poskytovateli opravnéni shromazdovat, zpracovavat,
uchovavat a uZivat jeho osobni idaje uvedené na pfedni strané této smlouvy (dale jen "osobni Udaje UZivatele") pro ucely informacnich
a Uctovacich systému Poskytovatele a pro komunikaci s UZivatelem o vSech sluzbach Poskytovatele a v souvislosti s plnénim pfedmétu
této smlouvy Poskytovatelem (zejména informovéni o novych sluzbach Poskytovatele, prizkumy spokojenosti s objednanymi
sluzbami). UZivatel byl sezndmen s tim, Ze poskytnuti osobnich Udajl je dobrovolné a Ze je opravnén zmocnéni kdykoliv odvolat .
Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ Poskytovatel obdrzi jeden original a UZivatel jeden stejnopis.

Tyto VSeobecné podminky pro poskytovani telekomunikaéni sluzby - pristupu k siti Internet nabyvaji uc¢innosti dne 1.8.2007.

V Praze dne 1.12.2016

razitko a podpis Poskytovatele



